Politika ochrany osobnych tdajov zo 17. mdja 2018

POLITIKA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

1. Tato ,politika ochrany osobnych udajov” (dalej iba ,politika“) predstavuje poZiadavky, pravidla a predpisy
na ochranu osobnych udajov platné v spolocnosti BPH — British Publishing House LTD so sidlom Level 17,
Dashwood House, 69 Old Broad Street, London, EC2M 1QS, Company Nr. 08659692, v stvislosti s platnostou
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje Smernica 95/46/ES
(Vseobecné nariadenie o ochrane udajov) (Uradny vestnik L 119, s. 1). Za aplikdciu tejto smernice je
zodpovedna spoloénost, organizatna zlozka zodpovednd za bezpeénost informacii, organizatné zlozky, ktoré
vo velkom rozsahu spracuivaju osobné Udaje, iné organizacné zlozky, ako aj vSetci zamestnanci spolo¢nosti.
Spolo¢nost sa bude v primeranom rozsahu usilovat zabezpedit, aby tuto politiku dodrziavali aj jej zmluvni
partneri, ak im poskytuje osobné udaje.

2. Politika obsahuje:
a. opis zasad ochrany osobnych tdajov platnych v spolo¢nosti;
b. postupy a pokyny pre konkrétne oblasti pri ochrane osobnych Gdajov, ktoré treba vyjasnit
v osobitnych dokumentoch.

3. Smernica bola prijata rozhodnutim vedenia spolo¢nosti zo dina 25.05.2018. Vedenie spolo¢nosti zodpoveda
za realizdciu a aplikaciu smernice v spolo¢nosti.

4. SKRATKY A POJMY:

a. ,VNOU” - je NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (Vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (Uradny vestnik L
119, s 1).

,udaje” — si osobné udaje, pokial z kontextu nevyplyva nieco iné.

c. ,citlivé udaje” — su osobitné Udaje a trestnopravne udaje.

d. ,osobitné udaje” — su udaje podla ¢lanku 9 ods. 1 VNOU, teda udaje, ktoré odhaluju rasovy alebo
etnicky povod, politické nazory, ndboZenské alebo filozofické presvedcenie alebo ¢&lenstvo v
odborovych organizaciach, a spractvanie genetickych udajov, biometrickych Gdajov na individualnu
identifikaciu fyzickej osoby, udajov tykajucich sa zdravia alebo Udajov tykajucich sa sexualneho
Zivota alebo sexudlnej orientacie fyzickej osoby.

e. ,trestnopravne udaje” — su Udaje podla ¢lanku 10. VNOU, teda udaje tykajuce sa uznania viny za
trestné Ciny a priestupky.

f. ,udaje deti” — s osobné Gdaje o detoch mladsich ako 16 rokov.

,»0soba” — je osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju, pokial z kontextu nevyplyva nieco iné.

»sprostredkovatel” — je organizacia alebo osoba, ktord spolo¢nost poverila spracovanim osobnych

udajov (napr. poskytovatel IT sluZieb, externého uctovnictva).

i. ,profilovanie” - je akékolvek automatizované spracovanie osobnych udajov zaloZzené na tom, Ze sa
osobné udaje pouZivaju na vyhodnocovanie uréitych osobnych aspektov vztahujucich sa na fyzickd
osobu, predovietkym na analyzovanie alebo progndzovanie takych aspektov, akymi su pracovny

vykon, ekonomicka situdcia, zdravotny stav, osobné preferencie, zaujmy, spolahlivost, spravanie,
miesto pobytu alebo zmena pobytu konkrétnej fyzickej osoby.

j.  »,export osobnych udajov” — je prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo do medzindrodne;j
organizacie.

k. ,zodpovedna osoba” — vztahuje sa na osobu zodpovednu za ochranu osobnych Gdajov.

l. ,zoznam” je zoznam spracovatelskych ¢innosti.

 n

5. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV V RAMCI SPOLOCNOSTI — VSEOBECNE ZASADY

5.1. Zakladné zasady ochrany osobnych tidajov v rdmci spolocnosti:
a. zasada zakonnosti — spolo¢nost zabezpeduje ochranu sikromnej sféry a spraciva osobné
Udaje v sulade so zakonom.
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5.2,

b. zasada bezpeénosti — Spolocnost zabezpeduje primerand mieru bezpecnosti osobnych
Udajov a v tejto oblasti vyvija sustavnu ¢innost.

c. zasada zachovania prav jednotlivca — spolocnost umozni osobdm, ktorych osobné udaje
spracuva, aby uplatnili svoje prava v sulade s VNOU a zabezpecuje ich realizaciu.

d. zasada zodpovednosti — spolocnost dokumentuje spdsob, akym si plni povinnosti

v sUvislosti s ochranou osobnych Gdajov, aby bola kedykolvek schopnd preukazat
dodrziavanie VNOU.

Zasady spracovania osobnych udajov v ramci spolo¢nosti

Spolocnost pri spracovani osobnych Udajov dodrziava nasledujlce zasady:

5.3

legitimny zaklad a sulad s pravnymi predpismi (legalizmus);
spolahlivost a ¢estnost (spolahlivost);

transparentnost pre dotknutd osobu (transparentnost);

na konkrétne Ucely, a nie "do zdsoby" (minimalizacia);

nie viac nezZ je potrebné (primeranost);

kvalita osobnych Gdajov (spravnost);

nie dlhSie nez je potrebné (Casové obmedzenie);
zabezpecenie primeranej bezpecnosti Udajov (bezpecnost).

S@m o o0 T

. Systém ochrany osobnych udajov

Systém ochrany osobnych tGdajov v ramci spolo¢nosti pozostdva z nasledujucich prvkov:

1)

2)

3)

4)

5)

Inventarizacia Udajov. Spoloénost identifikuje zdroje osobnych Gdajov v spoloénosti, kategdrie osobnych
udajov, vztahy medzi zdrojmi Gdajov, identifikuje metddy pouZitia dat (inventar), a to konkrétne:

a. pripady spracovania osobitnych a "trestnopravnych" udajov (citlivé udaje);
pripady spracovania Udajov 0s6b, ktoré spolo¢nost neidentifikuje (neidentifikované udaje);
pripady spracovania osobnych udajov deti;
pripady profilovania;
pripady spoluuasti na spracovani osobnych tdajov.

PoooT

Zoznam. Spolocnost zostavi, vedie a prevadzkuje zoznam c¢innosti v slvislosti s osobnymi Udajmi v
spolocnosti (dalej iba "zoznam"). Zoznam je nastrojom na dodrZiavanie pravnych predpisov o ochrane
osobnych udajov v spolocnosti.

Legitimny zaklad. Spolo¢nost zabezpeduje, identifikuje a overuje legitimny zéklad ochrany osobnych tGdajov
a:
a. prevadzkuje systém spravy suhlasov so spracovanim osobnych udajov,
b. inventarizuje a detailizuje od6vodnenia v pripadoch, ked spoloénost spraciva udaje na
zaklade svojho opravneného zaujmu.

Zabezpeéovanie vykonu prav jednotlivca. Spolo¢nost si plni informaénu povinnost vo¢i osobam, ktorych
osobné Udaje spracuva a zabezpecuje vykon ich prav realizaciou prieskumov, ako napriklad:
a. Informaéna povinnost. Spolo¢nost poskytuje osobam pri zbere Gdajov a v inych situdciach
v stlade s poziadavkami VNOU pravne relevantné informacie a zabezpecuje dokumentdciu
realizacie tychto povinnosti.

b. Moznost podavat Ziadosti. Spolo¢nost zabezpeluje efektivhu realizaciu akychkolvek
primeranych Ziadosti v sivislosti so sebou alebo so svojimi spracovatelmi.
c. Spracovanie Ziadosti. Spolo¢nost vynakladd primerané vydavky a postupy na

zabezpecenie toho, aby Ziadosti os6b, ktorych Udaje spracuva v sulade s poZiadavkami
a lehotami VNOU, boli riadne a vcas preukazané.

d. Informovanie o poruseni ochrany osobnych udajov. Spolo¢nost pouZiva postupy, ktoré
umoziuju informovat osoby o zistenom poruseni ochrany osobnych tGdajov.

Minimalizacia. Spolo¢nost pouziva zasady a metédy minimalizacie (Privacy by Default), napr.:
a. zasada primeranosti pri sprave osobnych udajov;
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b. zasada regulacie a spravy pristupu k osobnym tdajom;
c. zasady ¢asového manazmentu tschovy osobnych tdajov a overovanie ich vhodnosti.

6) Bezpeénost. Spolo¢nost zabezpeduje primerani mieru bezpeénosti osobnych tdajov, napr.:

a. analyzuje rizika aktivit alebo kategorii pri spracovani Udajov;

b. posudzuje nasledky Cinnosti v suvislosti s ochranou osobnych Udajov, ktoré maju vysoké
riziko porusSenia prav a slobdd osob;

c. adaptuje opatrenia na ochranu osobnych tdajov na dohodnuté riziko;

d. vlastni systém manaZmentu informacnej bezpecnosti;

e. pouziva postupy na identifikaciu, vyhodnocovanie a hlasenie zistenych poruseni ochrany
osobnych udajov prislusnému orgdnu na ochranu osobnych udajov, ktory porusenia
spravuje.

7) Sprostredkovatelia. Spolo¢nost méa vypracované pravidld na vyber sprostredkovatelov, pravidla na

8)

9)

urCovanie poziadaviek na spracovanie (zmluvy o prenose udajov / pravidld spracovania a pod.), pravidla
kontroly realizcie zmliv o prenose dat (kontroly / audity a pod.).

Export osobnych udajov. Spolo¢nost ma vypracované pravidla na kontrolu toho, aby neposkytla Udaje
tretim krajindm (t. j. mimo EU, Ndrsko, Lichtenstajnsko, Island) ani medzinarodnym organizaciam resp. aby
boli takéto prenosy realizované v sulade so zakonom.

Privacy by Design. Spolo¢nost spravuje zmeny v oblasti spracovania osobnych tidajov, ktoré maju negativny
vplyv na ochranu osobnych Udajov. Za tymto ucelom postupy na implementdciu novych projektov
a investicii zohladnuju potrebu vyhodnocovat vplyvy zmien na ochranu osobnych tGdajov a chranit sukromie
uz pri tvorbe zmien, investicii alebo na zaciatku nového projektu (patri sem dodrZiavanie cielov spracovania
udajov, bezpecnosti a minimalizacie udajov).

10) Cezhraniéné spracovanie. Spolo¢nost ma vypracované pravidld na overovanie pripadov cezhrani¢ného

spracovania udajov, ako aj pravidld na vytvorenie dozorného organu a hlavnej organizacnej jednotky
v zmysle VNOU.

INVENTURA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Citlivé osobné udaje. Spolo¢nost identifikuje pripady, ked dochadza alebo mézZe dochadzat
k spracovaniu citlivych osobnych Udajov (osobitné a trestnopravne udaje), a pouZiva Speciadlne
mechanizmy, ktoré umoZzriuju spracovat citlivé idaje v silade so zdkonom. V pripade identifikacie
spracovania citlivych osobnych tGdajov sa spolo¢nost riadi schvalenymi pravidlami.

Neidentifikované osobné tdaje. Spoloc¢nost identifikuje pripady, ked dochadza alebo méze dochadzat
k spracovaniu neidentifikovanych osobnych udajov, a pouziva mechanizmy, ktoré ulahcuju realizaciu
prav os6b dotknutych spracovanim neidentifikovanych Gdajov.

Profilovanie. Spolocnost identifikuje pripady, ked dochadza k profilovaniu spractvanych ddajov,
a pouziva mechanizmy, ktoré zabezpecia, Ze tento proces prebehne v sulade so zakonom. V pripade
identifikacie profilovania a automatizovaného rozhodovania sa spolo¢nost riadi prislusnymi
pravidlami.

Spolutéast na sprave osobnych Gdajov. Spolo¢nost identifikuje pripady, ked dochadza k spolutcasti
na sprave osobnych Gdajov a postupuje v zmysle prijatych pravidiel.

ZOZNAM SPRACOVATELSKYCH CINNOSTI

7.1.

Zoznam spracovatelskych ¢innosti (ZSC) je formou dokumentacie spracovatelskych &innosti, slizi ako
mapa spracovania udajov a je jednym z kfucovych prvkov, ktoré umoznuju realizaciu zakladnej zasady,
na ktorej je zaloZeny cely systém ochrany osobnych Gdajov - zasady zodpovednosti.



Politika ochrany osobnych udajov zo 17. mdja 2018

7.2.

7.3.

7.4.

Spolo¢nost vedie zoznam spracovatelskych cinnosti, kontroluje a dohliada na spdsob pouZivania
osobnych udajov.

Zoznam je jednym zo zdkladnych nastrojov, ktoré spolo¢nosti umoznuju plnit vacsinu zavazkov
vyplyvajlcich z ochrany osobnych udajov.

Pre kazdu cinnost v suvislosti so spracovanim osobnych udajov, ktord spolo¢nost na ucely zoznamu
zaznamendva osobitne, vzozname eviduje minimalne nasledujice uUdaje: (i) c¢innost, (i) ucel
spracovania, (iii) opis kategorie dotknutej osoby, (iv) opis kategdrie Gidajov, (v) opis kategdrie prijemcu
udajov (vratane sprostredkovatelov), (vi) informécie o prenose mimo EU / EHP; (vii) vSeobecny opis
technickych a organizacnych opatreni na ochranu osobnych tGdajov.

ZASADY SPRACOVANIA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Spoloc¢nost si ur€uje legitimny zdklad na spracovanie osobnych Udajov pre konkrétne spracovatelské
¢innosti.

Spoloénost si uréuje vseobecné zaklady (suhlas, zmluva, povinnost zo zakona, zadsadny zdujem,
opravneny ucel spolocnosti) v pripade potreby v Citatelnej forme. Napriklad pri suhlase uvedie rozsah,
ak je legitimnym zakladom pravny predpis — odkazom na konkrétny predpis a iné dokumenty, napr.
zmluvu, Zivotne dolezité zaujmy — uvedenie kategdrie udalosti, pri ktorych nastavaju, pri legitimnom
ucele — odkazom na konkrétny ciel, napr. vlastny marketing, uplatnenie narokov.

Spolo¢nost realizuje metddy na spravu suhlasov, aby si zabezpecila prehlad o registracii a overovani
suhlasov so spracovanim Specifickych Udajov na konkrétny Gcel, s komunikaciou cez telekomunikacné
prostriedky (e-mail, telefon, SMS, a pod.) ako aj o odopretych suhlasoch, odvolanych suhlasoch
a podobnych ¢innostiach (odvolanie, obmedzenie a pod.).

Veduci organizacnej zlozky musi poznat pravny zéklad, na ktorom organizacna zlozka, ktoru vedie,
vykonava cinnosti v suvislosti so spracovanim osobnych Udajov. Ak je zdkladom opravneny zaujem
spolo¢nosti, veduci musi poznat $pecifické zaujmy spoloénosti, ktoré sa spractvaju.

SPOSOB OCHRANY JEDNOTLIVCA A INFORMACNA POVINNOST

Podnik dba na Citatelnost a Styl poskytnutej informacie a komunikacie s osobami, ktorych osobné
Udaje spracuva.

Spoloénost zodpoveda za Citatelnost a Styl poskytnutej informacie a komunikacie s osobami, ktorych
osobné udaje spracuva.

Spolo¢nost ulahluje osobam, ktorych udaje spraciva, vykon ich prav réznymi aktivitami, ako
napriklad: zverejfiovanie informacii alebo linkov oich prdvach na internetovej stranke spolocnosti,
sp6sob ich pouZivania v spolocnosti, okrem iného poZiadavky na identifikaciu, moZnosti nadviazania

V.

kontaktu so spolo¢nostou na tento Ucel, pripadny cennik "dodatoénych" Ziadosti a pod.

Spoloénost dba na dodrziavanie zdakonnych leh6ot a na plnenie zavazkov vocli osobam, ktorych osobné
udaje spracuva.

Spolo¢nost zavadza primerané metddy na identifikaciu a autentifikaciu oséb, ktorych osobné udaje
spracuva, aby mohla realizovat jednotlivca individuadlne prava a zabezpecovat informacnu povinnost
voci jednotlivcom.

Za ucelom vykonu prav spoloénosti spoloénost zabezpeluje postupy a mechanizmy, ktorymi udaje
konkrétnych os6b identifikuje, integruje ich, realizuje v nich zmeny a zabezpecuje ich vymaz.
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9.7.

Spolo¢nost dokumentuje plnenie informaénych povinnosti, poskytovanie informdcii a Ziadosti oséb,
ktorych osobné udaje spracuva.

10. INFORMACNA POVINNOST

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Spoloénost efektivne a v sulade so zakonom definuje prostriedky na plnenie informacnych povinnosti.

Spolo¢nost informuje osobu, ktorej Gdaje spracuva, ak sa lehota na posudenie ich Ziadosti predizi na
viac ako jeden mesiac.

Spoloénost informuje osobu, ktorej osobné Udaje ziskava, Ze tieto budu spracované.

Spoloénost informuje osobu, ktorej Gdaje ziskava nepriamo, Ze tieto budd spracované:

a. v primeranej lehote po ziskani osobnych uUdajov — najneskér do jedného mesiaca — pri
zohladneni Specifickych okolnosti spracovania osobnych udajov;

b. ak sa osobné Udaje maju pouzit na komunikaciu s dotknutou osobou — najneskor pri prvej
komunikacii s dotknutou osobou; alebo

c. ak je planované poskytnutie osobnych Udajov inému prijemcovi — najneskor pri prvom
zverejneni.

Tam, kde je to moiné, spolocnost definuje spbsob, akym osoby informuje o spracovani
neidentifikovanych udajov (napr. upozornenie o nahravani kamerového zaznamu).

Spolo¢nost informuje osoby, ktorych osobné Gdaje spracuva, o planovanej zmene Ucelu spracovania
udajov.

Podnik informuje osoby, ktorych udaje spraciva, o zruseni obmedzenia pri spracovani.

Spoloénost informuje prijemcov Udajov o oprave, vymaze alebo obmedzeni pri spracovani udajov
(pokial to nie je spojené s neprimeranymi nakladmi resp. nemozné).

Spoloénost informuje osoby, ktorych Udaje spracliva, najneskér pri prvom kontakte o tom, Ze je
opravnend podat namietku proti spracovaniu svojich osobnych udajov.

Ak hrozi vysoké riziko porusenia prav alebo slobdd osoby, spolo¢nost osobu bezodkladne informuje
o kazdom poruseni ochrany jej osobnych Gdajov.

11. ZIADOSTI 0SOB, KTORYCH UDAJE SA SPRACUVAJU

11.1.

11.2.

11.3.

Prava tretich osdéb. Realizdciou prav oséb, ktorych Udaje spractva, spolo€nost zavadza garancie na
ochranu prav a slobdd tretich oséb. Najma ak ma spolahlivé informacie, Zze splnenim Ziadosti osoby,
aby vydala kopiu udajov alebo pravom na prenos udajov, by mohli byt dotknuté prava a slobody inych
0s6b (napr. prava, ktoré su spojené s ochranou udajov inych os6b, prava dusevného vlastnictva,
obchodné tajomstvo, osobné prava a pod.), mdze spolo¢nost poZiadat osobu, ktord Ziadost podala,
aby vysvetlila pochybnosti alebo mézZe podniknut iné zakonné kroky az po odmietnutie splnenia
Ziadosti.

Nespracovanie Gdajov. Spolo¢nost na poZiadanie poskytne osobe informdciu, Ze nespraciva jej
osobné udaje.

Odmietnutie. Spolo¢nost na poZiadanie do jedného mesiaca po obdrzani Ziadosti informuje dotknutu
osobu, Ze odmieta jej Ziadost splnit a zarover ju informuje o pravach a povinnostiach, ktoré su s tym
spojené.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

Pristup k idajom. Na poZiadanie osoby v suvislosti s pristupom k jej idajom spolo¢nost osobe oznami,
¢i jej osobné udaje spracuva ainformuje ju o podrobnostiach spracovania v sulade s ¢l. 15 VNOU
(rozsah zodpoveda informacnej povinnosti pri ziskavani idajov) a osobe, ktora o to poziada, poskytne
pristup ktymto uddajom. Pristup kddajom mbéZe byt poskytnuty odovzdanim képie udajov
s upozornenim, Ze kazd4 dalSia kdpia Udajov moze byt spoplatnena.

Képie udajov. Spolo¢nost na poZiadanie vyda dotknutej osobe kdpiu jej Udajov a odovzdanie prvej
kdpie zaeviduje. Spolo¢nost ma cennik kdpii tdajov, podla ktorého vyrubuje poplatky za dalsie kdpie.
Cena za képiu Udajov sa vypocita na zaklade odhadnutych nakladov na spracovanie Ziadosti o vydanie
képie udajov.

Nespractivanie udajov. Spolo¢nost na poZiadanie informuje osobu, Ze jej osobné Udaje nespracuva.

Oprava osobnych udajov. Spolocnost na zdklade oddévodnenej Ziadosti dotknutej osoby opravi
nespravne osobné Udaje. Spoloénost je opravnenad odmietnut opravu osobnych Udajov, ak dotknuta
osoba nepreukaZe nespravnost Udajov, ktorych opravu Ziada. Ak je to moZné a ak to nie je spojené
s neprimeranymi nakladmi, spolo¢nost informuje kazdého prijemcu, ktorému poskytla osobné udaje,
Ze tieto boli opravené. Ak to osoba, ktord je opravenymi udajmi dotknuta, pozaduje, spolo¢nost ju
o tychto prijemcoch informuje.

Doplnenie udajov. Spolo¢nost na poZiadanie dotknutej osoby dopliia a aktualizuje osobné udaje.
Spoloénost je opravnenad odmietnut doplnenie Udajov v pripade, Ze je to nezlucitelné s cielmi
spracovania Udajov (napr. ak spolo¢nost Udaje poZadované dotknutou osobou na spracovanie
nepotrebuje). Spolocnost sa na vyhlasenie dotknutej osoby v stvislosti s doplfiujicimi idajmi moze
spolahnut, pokial to neznemozriuju postupy, ktoré spolo¢nost pouziva (napr. pri ziskavani udajov),
zakonné predpisy alebo ak nastanu dévody, pre ktoré je takéto doplnkové vyhlasenie neddveryhodné.

Vymazanie udajov. Spolo¢nost na Ziadost dotknutej osoby Udaje vymaze, ak:

a. udaje na ucely, na ktoré boli ziskané alebo spracované, nie su potrebné,
bol odvolany suhlas na spracovanie a neexistuje iny legitimny zéklad na ich spracovanie,
dotknuta osoba podala Uc¢innu namietku proti spracovaniu udajov,
udaje boli spracované v rozpore so zakonom,
ak potreba Gdaje vymazat vyplynie zo zakonnej povinnosti,
sa ziadost tyka udajov dietata, ktoré sa uchovavaju na zéklade suhlasu s poskytnutim
sluzby informacnej spolo¢nosti (napr. profil dietata v socidlnej sieti, Gcast v sutazi na
internetovej stranke).

S0 o0CT

Spolocnost urci, ako sa pravo na vymazanie osobnych tdajov realizuje, aby bola zabezpedena efektivna
realizacia tohto prava v sulade so zasadami ochrany osobnych tGdajov a aby nedochadzalo k vynimkam
vsulade s ¢l. 17. ods. 3 VNOU. Ak spolo¢nost zverejnila osobné (daje, ktoré je povinna vymazat,
podnikne primerané, okrem iného aj technické opatrenia, aby informovala inych sprostredkovatelov,
ktori dotknuté Gdaje spracuivaju, o povinnosti vymazat ich.

V pripade vymazania osobnych (dajov spolotnost na poZiadanie informuje dotknutd osobu
o prijemcoch udajov.

Obmedzenie spracovania. Spolo¢nost spracovanie Gdajov na ziadost dotknutej osoby obmedzi, ak:

a. je spracovanie v rozpore so zakonom a dotknuta osoba nesuhlasi s vymazanim osobnych
udajov a namiesto toho poZaduje obmedzenie ich spracovania,

b. osobné udaje nepotrebuje spolo¢nost, ale na zistenie, uplatnenie alebo obhajobu svojich
narokov ich potrebuje dotknuta osoba.

c. dotknuta osoba odmietla spracovanie z dévodov suvisiacich s jej Specifickou situaciou, az

kym sa nezisti, ¢i spolo¢nost nema pravne nadradené opravnené naroky na spracovanie.
Pocas obmedzenia spracovania spolo¢nost Gdaje uschovava, ale bez suhlasu dotknutej osoby ich
nespracuiva (nepouziva ich ani ich neposkytuje dalej), pokial nie je potrebné zistit alebo chranit prava
inej fyzickej ¢i pravnickej osoby alebo pokial tomu neodporuju vyznamné dévody verejného zaujmu.
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11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

Podnik informuje osobu o zruseni obmedzenia spracovania.
V pripade obmedzenia spracovania osobnych udajov spolo¢nost na poziada nie informuje osobu
o prijemcoch udajov.

Prenos udajov. Spolo¢nost na poZiadanie poskytne osobe, ktorej Udaje sa spracuvaji, tieto Gdaje
v Strukturovanom, bezne pouzivanom formate, ktory je Citatelny na pocitaci, alebo ich poskytne inému
podniku, pokial je to mozné, v IT-systéme spolo¢nosti na zdklade suhlasu tejto osoby alebo za ucelom
uzatvorenia alebo splnenia uzatvorenej zmluvy.

Namietka v Specifickej situdcii. Ak osoba poda namietku voci spracivaniu osobnych udajov, ktoru
oddvodniuje jej Specificka situdcia, a spolocnost tieto Udaje spractva na zaklade opravneného zaujmu
alebo pri plneni tlohy vo verejnom zdujme, spolo¢nost na namietku prihliadne, okrem pripadov, ked
spolocnost na to nemd pravne oddévodneny dévod, ktory by bol nadradeny zdujmom, pravam
a slobodam osoby, ktord ndmietku podala, alebo ktory slizi ako zdklad na zistenie, uplatnenie alebo
obranu narokov.

Vedecké, historické alebo Statistické ucely. Ak spolocnost realizuje vedecky vyskum, historicky
vyskum alebo spractva Udaje na Statistické Ucely, mdze osoba podat namietku, ktora je motivovana jej
$pecifickou situdciou. Spolo¢nost na tuto namietku prihliadne, okrem pripadov, ked' je spracovanie
potrebné na splnenie lGlohy vo verejnom zaujme.

Ndmietka vo¢i priamemu marketingu. Ak osoba namieta voéi spracovaniu svojich uUdajov
spolo¢nostou na ucely priameho marketingu (okrem iného napr. na profilovanie), spolo¢nost na jej
namietku prihliadne a spracuivanie zastavi.

Pravo na ludsky zasah pri automatizovanom spracovani. Ak spolo¢nost automatizovane spraciva
osobné udaje, predovietkym ak profiluje osoby a nasledne vo vztahu k nim prijima rozhodnutia, ktoré
maju pre osobu pravne alebo iné zdvainé dosledky, spolo¢nost pontka moznost fudského zasahu do
takéhoto automatizovaného rozhodovania, okrem pripadov, ak je takéto automatizované rozhodnutie
(i) potrebné na uzatvorenie alebo splnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a spolo¢nostou; alebo (ii)
je zakonom vyslovne dovolené; alebo (iii) sa realizuje na zaklade vyslovne udeleného suhlasu
dotknutej osoby.

12. MINIMALIZACIA

Spolo¢nost zabezpeduje minimalizéciu spractivania osobnych udajov vzhladom na: (i) primeranost udajov na
konkrétny ucel (objem Gdajov a rozsah spracovania), (ii) pristup k dajom, (iii) dobu archivovania udajov.

12.1.

12.2.

12.3.

Minimalizacia rozsahu. Spolocnost verifikuje rozsah ziskanych udajov, rozsah ich spracovania a objem
spracovanych udajov vzhladom na ich vhodnost v ramci realizacie VNOU. Spolo¢nost minimalne raz za
rok preskima objem spracivanych udajov arozsah ich spracovania. Spolo¢nost preskima zmeny
v objeme a rozsahu spracivania v ramci manazmentu zmien ("Privacy by Design").

Minimalizacia pristupu. Spolo¢nost pouZiva obmedzenia pristupu k osobnym Gdajom: pravne (povinnost
zachovévat tajomstvo, schvalovacie limity), fyzické (oblasti pristupu, uzatvorené priestory) a logické
(obmedzenie prav k systémom, ktoré spracuvaju osobné Udaje a sietové zdroje, v ktorych sa nachadzaju
osobné Udaje). Spoloénost vykonava fyzické kontroly pristupu. Spoloénost aktualizuje pristupové prava
k zmenam v zloZeni zamestnancov akzmendm Uuloh os6b ako aj kzmenam v spracovatelskych
jednotkach. Spoloénost pravidelne kontroluje poverenych uZivatelov systému a najmenej raz za rok ich
aktualizuje. Podrobné pravidld fyzickych a logickych kontrol pristupu su obsiahnuté v postupoch
technickych organizacnych opatreni na zabezpecenie ochrany spracivanych Udajov, ktoré boli prijaté
v rdmci realizacie smernice.

Casova minimalizicia. Spolo¢nost implementuje kontrolné mechanizmy Zivotného cyklu Udajov
v spolocnosti, ako napriklad kontrolu dalSej vhodnosti Udajov vzhladom na udaje a kontrolné body
uvedené vzozname. Udaje, ktorych rozsah pouZitia je ¢asom obmedzeny, je potrebné odstranit
z vyrobnych systémov spoloc¢nosti ako aj z priru¢nych spisov a hlavnych databaz. Tieto Udaje je mozné
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archivovat, nahrat na Backup-systémy a spracovat. Postupy na archivaciu a pouzivanie archivov,
vytvdranie a pouzivanie zabezpecovacich kdpii zohladriuju poziadavky kontroly Zivotného cyklu udajov
vratane poziadavky na ich vymazanie.

13. BEZPECNOST

Spolo¢nost zabezpecCuje mieru bezpecnosti osobnych Gdajov zodpovedajucu riziku porusenia prav a slobéd
fyzickych oséb, ku ktorému moze dojst spracovanim osobnych Gdajov spoloénostou.

13.1. Analyza rizik a primeranosti bezpecnostnych opatreni. Spolo¢nost vykondva a dokumentuje analyzu
primeranosti opatreni na zabezpecenie bezpecnosti osobnych udajov. Za tymto Gcelom:

a. Spolo¢nost  zabezpeluje primerany stav poznatkov o informacnej bezpecnosti,
kyberbezpecnosti a kontinuite ¢innosti — a to interne alebo s podporou Specializovanych
zariadeni.

b. spolo¢nost kategorizuje Udaje a spracovatelské cinnosti vzhladom na riziko, ktoré
predstavuju.

c. spolo¢nost analyzuje rizikd porusenia prdv aslobdd osdb pre spracovatelské cinnosti

a kategodrie udajov. Spolocnost analyzuje mozné situacie a scendre porusenia osobnych
udajov pri zohladneni typu, rozsahu, kontextu a Gcelu spracovania, rizika porusenia prav
a slobdd 0s6b s réznou pravdepodobnostou vzniku a zavaZznosti rizika.

d. spolo¢nost stanovuje organizaéno-technické bezpeénostné opatrenia, ktoré sa daju poutzit,
a vyhodnocuje naklady na ich realizéciu. Spolo¢nost uréi vhodnost tychto opatreni a priich
realizacii aplikuje nasledujuce postupy:

(i) pseudonymizacia,

(i) Sifrovanie osobnych udajov,

(i) iné kyber-bezpecnostné opatrenia pozostavajice zo schopnosti zabezpelovat
doévernost, integritu, disponibilnost a odolnost spracovatelskych systémov a sluZieb,

(iv) opatrenia na zabezpecenie kontinuity Cinnosti a na predchadzanie katastrofam t. j.
schopnost v pripade fyzického alebo technického incidentu rychlo obnovit pristupnost
a pristup k osobnym tddajom.

13.2. Odhadovanie nasledkov pre ochranu osobnych tdajov. Spoloénost vyhodnocuje nasledky planovanych
operacii v suvislosti s ochranou osobnych udajov, ak na zaklade analyzy hrozi vysoké riziko porusenia
prav a slobdd. Spolo¢nost aplikuje interné metddy hodnotenia nasledkov.

13.3. Bezpeénostné opatrenia. Spolocnost aplikuje bezpeénostné opatrenia, ktoré prijala na zaklade analyz
rizika a primeranosti bezpecnostnych opatreni a odhadu nasledkov pre ochranu osobnych udajov.
Osobné opatrenia na ochranu Udajov tvoria sucast opatreni informacnej bezpeénosti a kyberbezpeénosti
v podniku a su podrobne opisané v postupoch, ktoré spolo¢nost pre tieto oblasti aplikuje.

13.4. Hlasenie incidentov. Spolocnost aplikuje také postupy, ktoré umozriuju identifikovat, vyhodnotit
a odoslat prisluSnému organu porusenie ochrany Gdajov do 72 hodin od jeho zistenia.

14. SPROSTREDKOVATEL

Spolo¢nost disponuje zdsadami vyberu a verifikacie spracovania Udajov, aby bolo moiné zabezpelit, Ze
spracovatelia poskytuju spoloc¢nosti dostato¢né garancie na realizdciu primeranych organizac¢no-technickych
opatreni na zabezpecenie bezpecnosti, realizacie individualnych prav a inych zdvazkov suvislosti s ochranou
osobnych Gdajov. Spolognost uzatvara zmluvy na spracovanie osobnych udajov spifiajice poziadavky podia
VNOU. Spolo¢nost zt¢tovava sprostredkovatelov ako subdodavatelov, a to aj v stvislosti s inymi poZziadavkami
vyplyvajlcimi so zasad prenosu osobnych Udajov.

15.  EXPORT UDAJOV
Spoloc¢nost eviduje v zozname pripady exportu Udajov, teda ich prenos v ramci Eurépskeho hospodarskeho
priestoru (EHP 2017 = Eurdpska Unia, Island, Lichtenstajnsko a Nd6rsko). Spolo¢nost za Géelom zamedzenia

neopravneného exportu uUdajov, najma v suvislosti svyuZivanim verejne dostupnych cloudovych sluzieb
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(Shadow IT) pravidelne overuje spravanie uzivatelov a podla mozZnosti im poskytuje rovnocenné rieSenia na
ochranu osobnych udajov.

16. KREOVANIE SUKROMIA

Spolo¢nost spravuje zmeny tykajuce sa ochrany osobnych Udajov tak, aby bola zabezpecend primerana
bezpecnost osobnych Gdajov aaby bolo minimalizované ich spracovanie. Za tymto Ucelom sa zdsady
projektového a investicného manazmentu vztahuju na zasady ochrany osobnych udajov a na minimalizaciu ich
spracovania, €o si od zaciatku projektu alebo investicie vyZaduje zvaZovanie nasledkov pre ochranu sukromia
a osobnych udajov, zohladfiovanie a kreovanie bezpec¢nosti a minimalizaciu spracovania osobnych udajov.

17. ZAVERECNE USTANOVENIA
Ustanovenia politiky mézu v rdmci rozhodovania vedenia spolo¢nosti podliehat zmenam.

Politika nadobdda U¢innost 28. maja 2018
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